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Update Windows 10 1809 zu 1909 
 

Wichtige Informationen 

− Um das Update durchzuführen, muss Ihr Gerät an der Dockingstation angeschlossen 

sein. Bitte starten Sie das Update nicht im Homeoffice oder ausserhalb Ihres Arbeitsplat-

zes. 

− Das Update dauert ca. 2,5 Stunden 

− Sobald das Update gestartet ist (Anleitung unten), läuft es selbständig durch.  

− Wenn Sie das Update am Abend starten, können Sie danach ohne Herunterfahren Ihren 

Arbeitsplatz verlassen. 

− Am nächsten Morgen können Sie sich wie gewohnt anmelden und mi t der neuen 

Windows Version weiterarbeiten. 

 

Anleitung 

 

1. Suchen Sie mit 

dem Windows 

Start Button nach 

«Softwarecenter» 

und starten Sie 

dieses durch ei-

nen Doppelklick. 
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2. Wählen Sie links 

die Option «Be-

triebssystem» und 

klicken Sie auf 

«KTZG – Upgrade 

to W10 – 1909» 

 

3. Klicken Sie auf 

«Installieren». Ein 

Pop-Up Fenster 

öffnet sich. 
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4. Klicken Sie im 

Pop-Up Fenster 

auf «Installieren» 

 

5. Sperren Sie bitte Ihr Gerät.  

 

Wir bitten Sie in den nächsten 2,5 Stunden jegliche Interaktionen mit dem Gerät (inkl. Herunter-

fahren) zu vermeiden. 
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